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DERSİN SÜRESİ                 
	MAKİNE PROGRAMI

GENEL VE TEKNİK İLETİŞİM
2. Yıl, III. Yarıyıl 
2 (Teori: 1, Uygulama: 1, Kredi:2)
28 Saat


AMAÇLAR 

1. Öğrencilerin sözlü ve yazılı iletişim yeteneklerini geliştirebilme.
2. Mesleki konularla ilgili yazışma ilkelerini uygulayabilme.

3. İletişim tekniklerini karşılaştırıp uygun olanını uygulayabilme.

ÖZEL AÇIKLAMALAR

1. Bu dersin yazılı iletişim bölümü Türk dili dersi konuları dikkate alınarak ilgili öğretim elemanlarının işbirliği içerisinde yürütülmeli ve bu bölümdeki uygulamalar için her programın kendi özelliklerine uygun örnekler seçmelidir.

2. Bu ders Meslek Yüksekokulu öğrencilerinin orta öğrenim sözel bilgi birikimlerini dikkate alarak öğrencilere uygulama fırsatı sağlayarak yürütülmelidir.

3. Ders yürütülürken öğrencinin;

Özgüven,
Bilgi paylaşabilme,
Sunum
,




Bilgi kaynaklarına ulaşıp kullanabilme,
Karar verebilme,



Modern iletişim teknolojisini tanıyıp kullanabilme,
Problem çözebilme,
Öneride bulunma, 

Yorum yapabilme,
Bilgi aktarabilme,
Yönlerini geliştirici uygulamalara önem verilmelidir.

4. Dersin uygulaması mümkün oldukça bireysel yada grup faaliyetleri ile yürütülmelidir.

5. Dersin uygulamasında mevcut görsel – işitsel eğitim araçlarının(slayt tepegöz, bilgisayar, kamera vb.)kullanımına ağırlık verilmelidir.

6. Dersin uygulaması süresince sunum, seminer, sempozyum, konferans ve tartışma gibi grup faaliyetleri düzenleyerek bireysel yetenekleri geliştirici çalışmalara fırsat verilmelidir.

7. Dönem içerisinde öğrencilerin farklı grup etkinliklerinde bulunması sağlanarak çeşitli iletişim tekniklerinin uygulanması yapılmalıdır

DEĞERLENDİRME TABLOSU
Ders çalışmalarına teorik kısım sınıfta çok kısa anlatıldıktan sonra uygulaması bireysel ve grup çalışmaları ile yapılmalıdır. Konuların yüzdelikleri öğrencilerin eğilimleri ve birikimleri dikkate alınarak değiştirilmelidir. Dönem sonu başarı  notu belirlenirken yapılan bireysel ve grup faaliyetleri göz önüne alınır.
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	KONU ALAN AĞIRLIKLARI (%)

	A. İletişimin Tarifi ve Çeşitleri
B. Sözlü İletişim
C. Yazılı İletişim
D. Meslek Hayatında İletişim   
E. Grafik İletişim                     
F. Teknolojik Araçlarla İletişim
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KONULAR

A. İletişimin Tarifi ve Çeşitleri
AMAÇ: İletişimin tarifini yapabilme, gerekliliğini ve günlük hayattaki önemini kavrayabilme.

DAVRANIŞLAR

1. İletişim ve ilgili temel kavramları açıklar.

2. İletişimin bir süreç olduğunu açıklar.

3. İletişimin toplum ve birey yönünden önemini açıklar.

4. İletişim türlerini açıklar ve kıyaslar.

B. Sözlü İletişim
AMAÇ: Sosyal ve meslek hayatında başarılı olmanın sözlü iletişim ilkelerinin uygulanması ile orantılı olduğunu kavrayabilme.

DAVRANIŞLAR

1. Sözlü iletişimin gerekliliğini açıklar. 

2. Sözlü iletişimin ilkelerini açıklar.

3. Sözlü iletişim tekniklerinde gerekli gereçlerin kullanılmasını açıklar.

4. Sözlü iletişim tekniklerini bireysel ve grup şeklinde uygular.

5. Sözlü iletişimin günlük hayattaki etkilerini yorumlar.

C. Yazılı İletişim

AMAÇ: Günlük hayatta karşılaşılacak yazılı  iletişim türlerini tanımlayabilme ve uygulayabilme.

DAVRANIŞLAR

1. Toplumsal hayatta karşılaşılan yazı türlerini açıklar.

2. Kurum içi yazıların türlerini açıklar.

3. Genel amaçlı iş mektuplarını tanımlar uygular.

4. Form ve anket gibi özel amaçlı yazıları açıklar ve uygular.
D. Meslek Hayatında İletişim

İletişim tekniklerini  meslek gruplarına uygulayabilme.

DAVRANIŞLAR
1. Sosyal içerikli yazılarla mesleki yazıların arasındaki farkları kıyaslar.

2. Kendi uzmanlık dalı ile ilgili yazılara örnek hazırlar.
3. Meslek hayatında uygulanacak iletişim tekniklerini kıyaslar.
E. Grafik İletişim

AMAÇ: Sosyal ve mesleki konularda kullanılan grafik ve şemaların ifade ettikleri anlamları yorumlayabilme.
DAVRANIŞLAR

1. Grafik ve şemaların kullanım amaçlarını açıklar.
2. Sosyal anlam içeren grafikleri yorumlar. 

3. Grafiklerin kendi meslek dalında taşıdığı önemi açıklar.
4. Meslek dalında grafik uygulamaları yapar.
F.   Teknolojik Araçlarla İletişim  

AMAÇ: İletişimde kullanılan araç gereçlerin işlevlerini yorumlayıp, teknolojik araçların sağladığı kolaylıkları tanımlayabilme.

DAVRANIŞLAR

1. Yaygın kullanılan iletişim araç gereçlerinin olumlu ve olumsuz yönlerini açıklar.

2. Teknolojik araç gereçlerinin gerekliliğini açıklar.

3. Teknolojik araç gereçlerin sağladığı kolaylıkları açıklar.

4. Teknolojik araç gereçlerin iletişim ortamında kullanılabileceğini örnekler.

5. Modern teknolojinin birey ve toplumsal iletişimde yaptığı etkileri tartışır.
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